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SANDOMIERSKIE

Szepty Lasu

REGULAMIN OBIEKTU "SANDOMIERSKIE SZEPTY LASU"
Witamy w ,Sandomierskich Szeptach Lasu”. Dbamy o to, aby Panistwa pobyt byt spokojny,
komfortowy i peten dobrych doswiadczen. Ponizszy regulamin pomaga zapewni¢ bezpieczenstwo
oraz komfort wszystkim Gosciom

l.  Rezerwacjaipobyt

Namiot sferyczny wynajmowany jest na doby hotelowe od 15:00 do 11:00 dnia nastepnego.
Nieopuszczenie obiektu do godz. 11:00 traktowane jest jako przedtuzenie pobytu o kolejng dobe.
Zameldowanie i odbidr odbywa sie w obecnosci wiasciciela lub osoby upowaznione;j.
Planowany wyjazd nalezy zgtosi¢ minimum godzine wczesniej.

[l.  Rezerwacje, ptatnosciianulacje
Rezerwacje potwierdza zadatek (w rozumieniu Kodeksu Cywilnego) 50% wartosci pobytu.
Zwrot zadatku mozliwy jest przy anulacji minimum 21 dni przed pobytem.
Zmiana terminu mozliwa jest do 30 dni przed przyjazdem.
Rezerwacje booking.com obowiazujg wedtug zasad platformy, odnosnie ptatnosci/anulacji,
natomiast w trakcie pobytu obowigzuje niniejszy regulamin.
Skrocenie pobytu nie powoduje zwrotu kosztow.

lll.  Bezpieczenistwo i zasady uzytkowania
W catym obiekcie obowigzuje zakaz palenia.
Zakaz uzywania otwartego ognia.
Gosc¢ zgtasza usterki w dniu przyjazdu.
Gos¢ odpowiada za szkody powstate z jego winy (np.dym, zniszczenia, zabrudzenia).

IV.  Parking
Parking jest bezptatny i niestrzezony.
Gos¢ parkuje pojazd na wiasng odpowiedzialnosc.
Osoby spoza obiektu nie moga korzystac z parkingu.

V.  Czystosciwyposazenie
Nalezy utrzymywac porzadek.
Zakaz przesuwania mebli bez zgody wtasciciela.
Opfata za dodatkowe sprzatanie: 200-400 zt. W przypadku pozostawienia obiektu w stanie
wymagajgcym ponadstandardowego sprzatania, wiasciciel zastrzega sobie prawo do naliczenia
opfaty dodatkowej w wysokosci od 200 do 400 zt, w szczegdlnosci w przypadku:
silnych zabrudzen (btoto, piasek, ttuszcz),
zabrudzen biologicznych (np. wymiociny),
pozostawienia duzejilosci odpaddw,
intensywnych zapachdéw (np. dymu, jedzenia),
nieumytych naczyn lub zabrudzonego jacuzzi.

VI.  Warunki atmosferyczne
Namiot jest lekkg konstrukcjg — odgtosy pogody moga byc styszalne.
Odgtosy natury nie stanowig podstawy reklamacji.
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50.1

Obiekt nie ponosi odpowiedzialnosci za utrudnienia lub brak mozliwosci korzystania z atrakdji
wynikajgce z dziatania sity wyzszej, w szczegdlnosci takich jak: silny wiatr, burza, intensywne opady,
przerwy w dostawie pradu lub wody, awarie niezalezne od witasciciela.
W przypadku wystapienia sity wyzszej uniemozliwiajgcej bezpieczny pobyt, wtasciciel zastrzega sobie
prawo do zmiany terminu rezerwacji, bez obowiazku zwrotu srodkdw.
VIl.  Bezpieczenstwo dzieci
Dzieci przebywaja wytacznie pod opieka dorostych.
Nalezy zachowac ostroznos¢ przy tarasie, jacuzzi, saunie i palenisku.
Zakaz pozostawiania dzieci bez nadzoru.
VIIIl.  Instalacje i urzadzenia
Zakaz ingerowania w instalacje elektryczna i sterowniki.
Zakaz podtaczania urzadzer wysokiej mocy.
Zakaz tadowania hulajnég i rowerdw elektrycznych.
[X.  Palenisko i grill
Grill i palenisko sg dostepne bezptatnie.
Ognisko mozna rozpalad wytacznie w wyznaczonym miejscu.
Grill nie moze by¢ pozostawiony bez nadzoru.
Zakaz ognia na tarasie.
X.  Saunaijacuzzi
Zakaz korzystania po alkoholu.
Optata za zabrudzenie jacuzzi: 200 zt.
Korzystanie na wtasne ryzyko zdrowotne .
Xl. Instrukcja korzystania z jacuzzi
Prysznic obowigzkowy przed wejsciem.
Zakaz wnoszenia szkfa, kosmetykdw i olejkdw.
Max 6 0sob.
Zalecany czas kapieli do 15 minut.
Zakaz zanurzania gfowy.
XIl.  Instrukcja korzystania z sauny
Przed wejsciem nalezy umyc i osuszyc ciato.
Z sauny korzystamy wytacznie na reczniku.
Cykl: 8—12 min nagrzewania — 8-12 min chtodzenia.
Przerwac kapiel przy ztym samopoczuciu.
Po saunie nie wchodzi¢ bezposrednio do jacuzzi.
Xlll.  Reklamacje i dane osobowe
Reklamacje mozna zgtaszac na miejscu lub mailowo.
Czas odpowiedzi do 14 dni.
Dane przetwarzane sg zgodnie z przepisami prawa. Administratorem danych osobowych jest
wiasciciel obiektu. Dane przetwarzane sg w celu realizacji rezerwacji zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa. W sprawach zwiazanych z danymi osobowymi mozliwy jest kontakt mailowy.
XIV.  Rezerwacja | pobyt
Odmowa przyjecia goscia. Wtasciciel obiektu zastrzega sobie prawo do odmowy przyjecia Goscia lub
przerwania pobytu bez zwrotu kosztow w przypadku:
pozostawania pod wptywem alkoholu lub srodkéw odurzajacych,

50.2 zachowania agresywnego, wulgarnego lub zagrazajacego bezpieczenstwu,
50.3 naruszenia regulaminu obiektu,
50.4 przekroczenia zadeklarowanej liczby osdb.
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XV.  Kaugja
Wiasciciel ma prawo pobrac kaucje zwrotng w wysokosci od 500 do 1000 zt przed rozpoczeciem
pobytu.
Kaucja stanowi zabezpieczenie na poczet ewentualnych szkdd, zniszczen lub naruszenia
regulaminu.
W przypadku stwierdzenia szkdd, wiasciciel ma prawo potraci¢ odpowiednig kwote z kaugji.
Kaucja zwracana jest w terminie do 3 dni roboczych po zakonczeniu pobytu, po sprawdzeniu stanu
obiektu.
XVI.  Monitoring i teren prywatny

Obiekt stanowi teren prywatny.
W wybranych czesciach obiektu (np. parking, teren zewnetrzny) moze by¢ prowadzony monitoring
wizyjny w celu zapewnienia bezpieczenstwa osob i mienia.
Monitoring nie obejmuje wnetrza namiotu ani stref prywatnych Gosci.
Przebywanie na terenie obiektu oznacza zgode na monitoring w zakresie okreslonym powyzej.

XVIl.  Odpowiedzialnos¢ za rzeczy Goscia
Wiasciciel obiektu nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate, uszkodzenie lub kradziez rzeczy
nalezacych do Gosci, pozostawionych na terenie obiektu, w namiocie, na tarasie lub w
zaparkowanych pojazdach.
Goscie zobowigzani sa do nalezytego zabezpieczenia swoich rzeczy osobistych.
Wiasciciel nie ponosi odpowiedzialnosci za pojazdy ani rzeczy w nich pozostawione.

XVIII.  18. Akceptacja regulaminu
Rezerwacja i pobyt oznaczajg akceptacje regulaminu.

®g Regulamin pobytu z psem
Cieszymy sie, ze moga Panstwo odwiedzi¢ nas razem ze swoim pupilem Aby zapewni¢ komfort
wszystkim gosciom oraz zachowad wysoki standard obiektu, prosimy o przestrzeganie ponizszych
zasad:
1. Zgtoszenie pobytu psa

Pobyt z psem nalezy zgtosi¢ wczesniej podczas rezerwadji.
2. Optata za pobyt pupila
Za pobyt psa moze zostad naliczona dodatkowa optata.
3. Czystosciporzadek
Whasciciel zobowigzany jest do utrzymania czystosci po swoim pupilu zaréwno wewnatrz koputy,
jak i na terenie obiektu.
4. Zakaz wchodzenia na meble
Ze wzgledu na jasne, materiatowe wnetrze prosimy, aby pies nie wchodzit na t6zko, kanape oraz
inne meble.
5. Nadzor nad psem
Pies powinien pozostawad pod opiekg wtasciciela przez caty czas pobytu. Nie nalezy pozostawiad
zwierzecia samego w kopule.
6. Zachowanie pupila
Akceptujemy psy spokojne i nieagresywne, ktore nie zaktdcajg wypoczynku innych gosci.
7. Odpowiedzialnos¢ za szkody
Whasciciel ponosi petng odpowiedzialnos¢ za ewentualne szkody wyrzadzone przez psa.



